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BAB 4 - BANTUAN

Hubungi Kami

Halo, Kafe Keren!

Makasih udah pilih TablePlay.
Aku Joy, yang bakal nemenin kamu!

TablePlay bikin tiap meja di kafemu jadi tempat main _—
bareng. Pengunjung tinggal scan QR di stand, lalu

main 60+ game seru langsung dari HP masing-masing:

tanpa install aplikasi, tanpa bikin akun.

Email

Scan & main 60+ game Analitik halo@tableplay.id

langsung dari HP party, papan, kartu pantau kafe kamu

Pusat bantuan

Di buku ini tableplay.id/bantuan

Kami temani kamu langkah demi langkah: dari buka
kotak, daftar, aktifkan meja, pasang kartu, sampai
pengunjung pertama main. Ada juga cara kelola kafe,
baca analitik, perpanjang, dan kalau ada masalah.

Yo, vty

Dari dashboard Scan untuk
tekan "Kirim masukan" pusat bantuan

Ada ide game baru, bug, atau keluhan? Semua kami baca.
Kasih tahu nama kafe & nomor meja biar cepat dicek.

~

Q
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BAB 4 - BANTUAN

Ada Masalah?

Y QR nggak kebaca

2 Lap kartunya, cek lampu, cetak ulang di skala 100%.
2 Muncul "belum aktif"

S Meja itu belum diaktifkan. Lihat halaman 10-11.

2 Muncul "masa aktif habis"

© Perpanjang meja itu di menu Paket (hal. 20).

2 Kode aktivasi ditolak

® Cek lagi hurufnya. Sudah dipakai? Hubungi kami.
2 Game lag atau putus

U Cek wifi/sinyal, lalu refresh. Otomatis masuk lagi.
2 Pengunjung salah meja

® Scan QR di meja yang benar, room-nya ikut pindah.
Y Lupa password

L]

Hubungi kami dari email yang terdaftar.

Masih bingung? Balik ke halaman sebelah ya!
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Isi Buku Ini *

Kenalan/dulu]
Isi kotak
Kenalan sama stand 5
Yang perlu disiapkan

o

Pasang(&faktifkan)
Daftar akun kafe 7
Kenalan sama dashboard -]
Atur nomor meja 9
Aktifkan meja 10
Cetak kartu stand 12
Pasang kartu ke stand 13
Taruh di meja 14
(Caralpengunjung[main
Scan & masuk meja 15
Pilih game 16
Main bareng 17
Kelolalkafe]
Logo, nama & pilihan game 18
Baca analitik 19
Masa aktif & perpanjang 20
Bantuan
Perawatan stand 21
Ada masalah? 22
Hubungi kami 23

Wl
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[ connuanouiy
Isi Kotak

Cek dulu ya, di dalam kotak ada 4 barang ini:

Q® =

‘?
QR Stand Kartu Stand Contoh
1unit, sudah dirakit. Depan & belakang.
Rangka, topper Joy, Kartu QR mejamu dicetak
dadu & bintang. dari dashboard (hal. 12).

.
| KARTY f
AkTivas) {1}

Buku Panduan Kartu Aktivasi
Yang lagi kamu baca Kode rahasia untuk
ini. Simpan ya! aktifkan 1 meja

selama 1tahun.

Kode di Kartu Aktivasi cuma bisa dipakai sekali.
Simpan kartunya sampai mejanya sudah aktif ya.
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BAB 4 - BANTUAN

Rawat Stand-mu

Lap pakai kain lembap

Jangan direndam atau
pakai cairan keras.

-
3
Ganti kartu yang kusam

Basah atau lecek? Cetak
ulang dari dashboard.

Bagian lepas?

Dadu & bintang bisa
dipasang lagi di pasaknya.

Jauhkan dari panas

Bukan di samping mesin
kopi atau terik matahari.

Jangan di pinggir meja

Biar nggak kesenggol
dan jatuh.

Kenalkan ke karyawan

Ajari cara scan, biar bisa
bantu pengunjung baru.

Ganti tema kartu biar suasana baru: Meja & QR, tab

Kartu QR, pilih tema, cetak lagi.
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BAB 3 - KELOLA KAFE . m

Masa Aktif & Perpanjang

Kenalan Sama Stand

D D @ednsed Topper Joy

bisa di-scan & main masa aktif lewat kode belum dimasukkan

‘ PO CEPs

Tiap meja punya
tanggal habisnya.

D Slot kartu
2 Centang meja
TablePlay di meja ini Boleh banyak
belum aktif (e sekaligus.
o et .
e . Pilih 1-3 tahun
Rp99.000 per meja
- m@m I LR
- . Perpanjang & bayar L
yang dilihat Disambung dari .
pengunjung tanggal habisnya. .
Kaki dadu
1 Topper Joy: maskot TablePlay, bikin stand gampang dilihat.
HE PRI LS AR e RO MO E 2 QR meja: tiap meja beda QR-nya, dicetak dari dashboard.
kasih tahu karyawan. Dashboard & analitik tetap jalan, ) e
. e q 3 Nomor meja: harus sama dengan meja di dashboard.
dan ada pengingat 14 hari sebelum habis.
a

Slot kartu: depan (QR) & belakang (daftar game).
Bintang & kaki dadu: penyangga, biar stand nggak goyang.
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Yang Perlu Disiapkan

HP, tablet, atau laptop

yang tersambung ke internet.

Email aktif

untuk daftar & masuk ke dashboard.

Printer warna

atau tukang print/Fotokopi terdekat.

Kertas art paper 210-260 gsm

biar kartunya kaku & awet.

Gunting atau cutter + penggaris

@000

untuk memotong kartu stand.

Alurnya cuma 5 tahap

\. N
7 2 7

\%

Atur meja Aktifkan Cetak &

pasang
Kira-kira 15 menit untuk meja pertama.
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—>

[} ]
Baca Analitik

] i Uji
‘ Angka hari ini & I, i
Game dimainkan, pemain, 2mejabelum diaktifkan (meja 2, 4). )
d F -t Aktifkan pakai Kartu Aktivasi dari "
an game ravorit. kotak stand-nya |
‘2 Ringkasan 7/30 hari ‘W 23 g o
Dibanding periode lalu:
naik A atau turun v. m 2 +  Bomken..
game7hari
. Lagi main sekarang Ringkasan 7 hari
(i e v T dibanding? harisebelumnya
main, live. .2 ) G 10 oo
Gulir ke bawah, ada:
’ (3 25
f— P —
+ Game per hari & paling sering : o
+ Jam ramai: kapan kafe rame
+ Performa tiap meja .-ﬂgi main sekarang
+ Pemain yang balik lagi o o
| v @
Beranda  Meja& QR Game Paket Kafe

Pakai "Jam ramai" buat atur promo atau happy hour,
dan "Performa meja" buat tahu meja yang sepi.
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BAB 3 - KELOLA KAFE

Atur Kafe & Game

) XoRiYi = & Kopili e

TR ((2mejabokumtaktantmeiss. 4, o)
| Aanporaikansakancar (D) Nehanpara karussivas do | REER)
Bt st [ otakstandenye |

Kafe kamu Game
(1881161 garme st Matikayaro ngGakcosok buat
Secnaicgotans?
Logo & nama
Diatach app Hafkaru Honsast -l AHP,con + MniGame30 @ Papant Kartute
anuan

-.—

Nama kafe

Matiansemua

C J = _ impostor
KopiUji 2 3-12pemain-Party .

Nama pemilik

Rkl Truth or Dare Y

Simpan nama

—=7 " .
e
4 Promo dial
Tampilke penguiung b
e & N o = (5 8
bernda Hoasan  Came  poet (NI semts Meascn | Gama| ot Ko

Upload logo kafe
Menu Kafe. Logo tampil di HP pengunjung & ikon app-nya.

Nama kafe & pemilik
Ganti kapan aja, tekan "Simpan nama".

Promo di akhir game
Tulis promo, tampil tiap game selesai. Pas banget!

Pilih game
Menu Game: matikan yang nggak cocok buat suasana kafemu.
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Langkah 1- Daftar Akun

' Buka halaman daftar

T?hllPlayJ Ketik tableplay.id/daftar
atau scan QR di bawah.

Daftarin kafe kamu
Cuma 1 menit. Gratis, semua game, tanpa batas .
i 2 Isinama kafe
Nama ini tampil di HP
Namakafe pengunjung.
Hamokamy . Isi nama & email kamu
o RISk ‘ Pakai email aktif, untuk
Email masuk ke dashboard.
ez . Bikin password
‘ Minimal 6 karakter.
Min.6karakter
Jumlah meja
10 ‘ ‘ Isi jumlah meja
Bisa diubah nanti Sebanyak stand yang mau
m. dipasang. Bisa diubah nanti.

Sudah punya akun? Masuk

Tekan Daftar
"Daftar & buat QR meja".
Selesai, kamu langsung masuk!

Scan untuk daftar

Sudah punya akun? Buka
tableplay.id/masuk
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Langkah 2 - Kenalan Dashboard Main Bareng!

Habis daftar, kamu masuk ke & ¥opiUi — < @R e (@
dashboard. Menunya ada di LTS
~ Ular Tangga
bawah layar (di laptop: kiri). (2ma]abelumdlakllfkan(meja2.4) Nawx.vasmgwaﬂ
Rititean (4 R28
kotak stand-nya. )

Aktifkan pakai Kartu Aktivasi dari

,,,,,,,,,, > e
. Beranda
Angka hari ini, siapa 2 4 10
= o me hariin mainhariii
lagi main & analitik. s il
) 5 2 + BomKen.
2 Meja&QR sava7har favoithari e
Tambah meja & cetak D
kartu stand. Ringkasan 7 hari (@ Giliran Nadia
dibanding7 hari sebelumnya Pemain di room ini 4/ onine N
; @ )
Game 2 o 10 o 2 e@We 2 =
c game dimainkan permain unik Fo-20 =
Pilih game yang
B Kamu . @om= -
boleh dimainkan. 0% 25 §o-20 §o. 2o

'_ @

« Gantigame

Paket

Aktifkan & perpanjang i
tiap meja. ® Lagi main sekarang
—~ -\ e
r 2000 oot
L0 “ o5 o = =t Ada cuplikan &"Cara main" kalau belum tahu aturannya.

Logo, nama, & promo Beranda Meja&QR  Game Paket Kafe

kafe kamu.
.2 Tunggu teman masuk

Daftar pemain di room ini kelihatan di sini.

Host tekan "Mulai Game"
Dashboard bisa dibuka dari HP, tablet, atau laptop Tombol gerigi di sebelahnya buat atur ronde & mode.
di tableplay.id/masuk, kapan aja.

Main dari HP masing-masing!
Giliran & skor tampil di semua HP. Habis itu main lagi.
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Pilih Game Langkah 3 - Atur Nomor Meja

o e thl ., om0 . ‘ Acakin aja

o i ‘ Buka Meja & QR

Mau main apa?

O A
Acakin aja!
g

Bingung? Mesin acak
pilihin game yang pas
untuk jumlah orangnya.

Turnamen Kilat
Mini game beruntun,

1meja belum diaktifkan (meja 4).
Aktifkan pakai Kartu Aktivasi dari gl
kotak stand-nya

e G -

Meja & QR

4meja- 3 aktif - QRunik tiap
meja

Meja sesuai jumlah
saat daftar sudah dibuat.

Tambah meja
Ketik kodenya: angka (12)
atau nama (VIP1, Teras2).

kumpulin poin, rebut
EIEN

Pilih sendiri

Geser daftar game:
party, papan, kartu,
kuis, sampai olahraga.

Ajak teman
Tekan nama meja di
atas, teman scan QR
dari HP-mu.

Teman semeja tinggal scan QR stand yang sama, nanti
otomatis masuk ke room yang sama.
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C{ ) e

A e Tekan Tambah

Pengunjung scan - langsung masuk room meja tu

Meja baru langsung
punya QR sendiri.

Cek daftar meja

Tekan satu meja untuk
lihat QR-nya, cetak, atau
hapus kalau nggak dipakai.

o M@ e v B

Beranda | Meja& QR Game Paket Kafe

1stand =1meja. Nomor di kartu stand otomatis sama
dengan kode meja di sini, jadi taruh stand di meja
yang nomornya cocok ya.
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BAB 2 CARA PENGUNJUNG MAIN

e mmsmcnennn
Scan & Masuk Meja

Langkah 4 - Aktifkan Meja

Ini yang dilakukan pengunjung.
Bisa kamu ceritakan ke karyawan

Meja baru bisa di-scan setelah diaktifkan. Setiap stand
datang dengan 1 Kartu Aktivasi = 1 meja aktif 1 tahun.
biar bisa bantu.

Buka kamera HP

(T
| B Tab eplw_“\?
| % —
| KARTU Kode Aktivasi Arahkan ke QR di stand.
| AKTIvas) P -
A oy w1 e 2 Ketuk link yang muncul
== ‘smeaﬂw":“l'::::’m‘::y":""“ Langsung kebuka di
e s ot 423> browser, tanpa install. T
. <) SIAP MAIN?
= lsi nama pangg“an W Kamuyang pertama, kamu bakal jadi host!
Biar teman semeja tahu. Nemsram
Ambil Kartu Aktivasi dari kotak Riski ‘
Pilih karakter
Pilih karakter
Avatar lucu buat main.
g
®E@ee

Bagian depan bertuliskan KARTU AKTIVASI.

Yang pertama masuk
jadi host (pemimpin).

.2 Gosok panel perak di belakangnya

Pakai koin, pelan-pelan, jangan sampai sobek.

Muncul kode 8 huruF
Bentuknya seperti ABCD-EFGH. Lanjut di halaman sebelah!
Nggak perlu bikin akun. Nama & karakter diingat di HP

ity, jadi lain kali tinggal scan.

Kode cuma bisa dipakai 1 kali untuk 1 meja.

Jangan difoto lalu disebar ya!
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Gas, masuk meja! .
N, —




Langkah 7 - Taruh di Meja

. Di tengah meja

Gampang dijangkau
semua kursi.
‘2 Jauh dari silau

Lampu yang mantul bikin
QR susah kebaca.

Jangan di sebelah gelas
atau wastafel.

Coba scan sendiri
Harus muncul layar

"Siap main?" (hal. 15).
+

Mo slgp dimainia/

. Jauh dari air
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Langkah 4 - Masukkan Kode

o Py Ak
e
2meja belum diaktifkan (meja 2, 4).
Aktifican pakai Kartu Aktivasicari (RGN
\\ Kotak stand-nya.

Paket

Tiap meja akif setahun lewat Kartu Aktivasi dikotak
stand-nya, lalu diperpanjang per tahun. Meja yang
belum aktif atau habis nggak bisa di-scan pengunjung.

Meja ki Habis < 30har
Masa atfhabis Belumdiaktian
Meja & masa n—
e aiperparjang

Aktifkan meja 2

g & Pakaikode
sampai 30 Okiober2

Gosokpanel perakdi
belakang Kartu Aktivasi,lalu

ketikkodenya. Mejaini
langsung akif setahun.

HYS'\BB

Buka menu Paket
Semua meja & statusnya ada di daftar.

Tekan Aktifkan di meja yang dituju
Meja yang belum aktif ditandai "Belum aktif".

Ketik kodenya
Huruf besar/kecil & tanda strip nggak masalah.

Tekan "Aktifkan meja"
Beres! Meja itu aktif 1tahun dan bisa langsung di-scan.
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Langkah 5 - Cetak Kartu Stand

' Meja & QR, pilih tab "Stand tenda"
Ini ukuran yang pas untuk slot QR Stand.

2 Tekan"Cetak semua stand”
Atau tekan satu meja, lalu Cetak, kalau cuma satu.

Setel printer
A4, skala 100% (bukan "Fit"), art paper 210-260 gsm.

Potong di garis luar
Tiap meja dapat depan (QR) & belakang (daftar game).

Nggak punya printer? Simpan sebagai PDF, lalu bawa
ke tukang print terdekat.
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Langkah 6 - Pasang Kartu

Cek sebelum lanjut

‘ Hadapkan sisi depan

Sisi dengan slot besar
menghadap kamu.
‘2 Selipkan dari bawah
Kartu QR, gambar
menghadap ke luar.

Dorong sampai mentok
Pelan-pelan, rata kiri
dan kanan.

Balik stand-nya
Pasang kartu daftar
game di sisi belakang.

. QR rata, nggak tertekuk & nggak ketutup apa-apa.

. Nomor meja di kartu = meja tempat stand ditaruh.

. Kartu nggak gampang jatuh kalau stand diangkat.

Seret? Jangan dipaksa: tekuk sedikit ujung bawah
kartu, atau potong 1 mm dari pinggirnya.
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